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国家开放大学2019年秋季学期期末统一考试

公共行政学试题

2020年1月

题号

分数

二｝三！四｝五｝总分

一、单项选择题（每小题1分，共10分，每小题只有一项答案正确，请

将正确答案的序号填在括号内）

1．伍德罗·威尔逊在《政治科学季刊》上发表了公共行政学的开山之作（)，它标志着

公共行政学的产生。

A．《行政之研究》 B．《政治与行政》

C．《行政学原理》 D．《行政学》

2 . 20世纪30年代，古立克把管理职能概括为（）。

A．计划、组织、人事、指挥、协调、报告、预算

B．领导、决策、组织、指挥、协调、人事、预算

C．计划、领导、人事、指挥、组织、报告、预算

D．计划、领导、人事、沟通、协调、组织、预算

3．高斯发表于1936年，提出了公共行政和公共行政环境之间的关系问题并予以研究的

行政学论著是（）。

A．《比较公共行政模式》 B．《美国社会与公共行政》

C．《政府生态学》 D．《公共行政生态学》

4．政府由“守夜人”变成“社会主宰者”的时期是（）。

A．前资本主义时期 B．自由资本主义时期

C．当代资本主义时期 D．垄断资本主义时期

5．我国由人民代表投票选举产生政府领导者的制度属于（）。

A．聘任制 B．委任制

C．考任制 D．选任制

6．行政决策体制的核心是（）。

A．专家咨询系统 B．领导决策系统

C．信息支持系统 D．公民磋商与参与系统
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7．人事行政机关实行党统一领导制的国家有（）。

A．美国 B．法国

C．中国 D．英国

8．批准是一种约束力较强的（）监督方式。其内容包括：要求监督对象报送审批材

料、审查和批准（含不批准）三个基本步骤。

A．事中 B．事先

C．事后 D．全面

9．对监督对象构成犯罪的案件，由（）追究刑事责任。

A．党的纪律检查机关 B．行政监察机关

C．检察机关 D．党的纪律检查机关和行政监察机关

10．目标管理方法是（）于20世纪50年代，应用系统论、控制论、信息论和人际关系

理论而提出的一种新的管理方法。

A．德鲁克 B．西蒙

C．伍德沃德 D．菲德勒

得分评卷人
二、多项选择题【每小题2分，共10分，每小题至少有一项以上答案

正确，请将正确答案的序号填在括号内。少选、多选均不得分）

11．行政环境的特点有（ ）。

A．特殊性 B．复杂性

C．不稳定性 D．公共性

E．约束性

12．人事行政机关实行部内制的国家主要有（ ）。

A．法国 B．中国

C．瑞士 D．英国

E．德国

13．机关行政的职责可以概括为（ ）。

A．参与政务 B．处理事务

C．执行公务 D．进行决策

E．搞好服务

14．税收的基本特征有（ ）。

A．服务性 B．无偿性

C．政治性 D．固定性

E．强制性

15．从公共组织层次上来考察，行政效率可以分为（

A．组织效率 B．管理效率

C．工作效率 D．社会效率

E．客观效率与规范效率
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得分评卷人
三、名词解释（每小题5分，共20分）

16．首长制

17．程序性决策

18．行政领导

19．行政赔偿

得分评卷人
四、简答题（每小题10分，共20分）

在市场经济条件下，我国政府的经济职能主要有哪些？

简述行政改革的取向。

(
U

l
e
s
一

八
乙

今
口

得分评卷人
五、论述题（每小题20分，共40分）

试述行政体制的作用。

行政沟通在公共行政管理过程中的重要作用主要体现在哪些方面？
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试卷代号：2202

国家开放大学2019年秋季学期期末统一考试

公共行政学试题答案及评分标准

（供参考）

2020年l月

一、单项选择题（每小题1分，共10分，每小题只有一项答案正确，请将正确答案的序号填在括

号内）

1 . A 2 . A 3 . B 4 . D 5 . D

6 . B 7 . C 8 . B 9 . C 10 . A

二、多项选择题（每小题2分，共10分，每小题至少有一项以上答案正确，请将正确答案的序号

填在括号内。少选、多选均不得分）

1 1 . ABCE 12 . ACE 13 . ABE 14 . BDE 15 . ABC

三、名词解释（每小题5分，共20分）

16．首长制

首长制又称独立制、一长制或首长负责制。它是指行政首长独自掌握决策权和指挥权，对

其管辖的公共事务进行统一领导、统一指挥并完全负责的公共组织。

17．程序性决策

程序性决策也叫常规性决策，是指决策者对所要决策的问题有法可依，有章可循，有先例

可参考的结构性较强、重复性的日常事务所进行的决策。

18．行政领导

行政领导是指在公共组织中，经选举或任命而享有法定权威的领导个人或领导集体，依法

行使行政权力，运用各种方法和手段，有效地影响部属，以实现行政目标的行为过程。

19．行政赔偿

行政赔偿，也叫作行政赔偿责任追究，是指国家行政机关及其工作人员在行使职权时，违

法侵犯公民、法人或其他组织的合法权益并造成损害的，国家负责向受害人赔偿的制度。

四、简答题（每小题10分，共20分）

20．在市场经济条件下，我国政府的经济职能主要有哪些？

答：(l）规范和稳定市场秩序，确保自由竞争的职能；(3分）(2）对经济进行宏观调控，确保

国民经济平衡发展的职能；(3分）(3）直接产生和提供公共物品，弥补市场的不足的职

能；(2分）(4）管理国有资产的职能。（2分）
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21．简述行政改革的取向。

答：(1）以适应社会环境为取向；(2）以精简机构为取向；(3）以调整组织结构为取向；(4）以

调整权力关系为取向；(5）以人事制度改革为取向。（以上每点2分）

五、论述题（每小题20分，共40分）

22．试述行政体制的作用。

答：(1）科学的行政体制能够提高政府生产力，提高行政效率；(2）科学的行政体制能够大

幅度地全面地促进社会发展，提高国家的竞争力；(3）科学的行政体制能够造就大批的优秀的

国家各级各类公务员；(4）科学的行政体制是公共行政民主化的保证；(5）科学的行政体制能够

确保公民的各种权利和生命与财产。

（以上要点每点4分，均要展开论述，否则酌情扣分，只答要点，每点给2分）

23．行政沟通在公共行政管理过程中的重要作用主要体现在哪些方面？

答：(l）行政沟通是实现行政决策化、民主化的重要基础；(2）行政沟通是行政执行各环节

顺利进行的重要基础；(3）行政沟通是行政检查和监督的重要依据；(4）行政沟通是所有行政人

员参与管理的重要手段。

（以上每点5分，均要展开论述，只答要点，每点给2分）
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