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“班级管理”课程考核说明

一、相关说明

1.考核对象

国家开放大学公共事业管理（学校管理方向）、小学教育（高中起点本科）等专业的学生。

2.启用时间

本考核说明从 2024年春季学期起开始启用。

3.考核目标

通过考核使学生了解班级管理的基本概念，掌握班级管理相关问题概述，班主任的地位、

职责与专业素养，班集体建设，班级的学习管理、文化建设、人际关系，以及学生的身心健康

等相关知识，提升学生应用相关知识分析班级管理中典型案例和解决班级管理中实际问题的能

力。

4.考核依据

本课程考核说明是依据本课程的教学大纲、文字教材《班级管理》（第 2版）（杨秀莲主

编，国家开放大学出版社 2022年第 2版）制定的，本课程考核说明是形成性考核和终结性考试

命题的基本依据。

5.考核方式及计分方法

本课程考核采用形成性考核与终结性考试相结合的方式。形成性考核成绩占课程综合成绩

的 50%，终结性考试成绩占课程综合成绩的 50%，考核成绩统一采用百分制。课程综合成绩须

达到 60分及以上（及格），方可获得本课程的相应学分。

二、考核方式与要求

（一）形成性考核

1.考核目的

加强对学生自主学习过程的检测、指导和监督，引导学生按照教学要求和学习计划完成学

习任务，达到掌握知识、提高能力、学以致用的目标，提高学生的综合素养和班级管理水平。

2.考核形式
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分为两个部分：一部分为在线客观题测试，一部分为方案设计。

（1）客观题的题型包括：单选题、多选题、判断题、填空题，由系统自动评阅。

（2）方案设计：设计一场主题班会，活动方案由辅导教师手动酌情判分。

表 1 “班级管理”课程形成性考核任务列表

任务 章节 形式 完成方式

1 第 1～第 3章 客观题测试 学习网作答

2 第 4～第 6章 客观题测试 学习网作答

3 第 7～第 8章 客观题测试 学习网作答

4 全书 方案设计 学习网提交

3.形成性考核比重及计分方法

形成性考核按百分制计分，学生各部分所得分数乘以对应权重后为各部分成绩得分，两部

分成绩相加之和为形成性考核总成绩。

其中客观题测试占形考成绩的 50%（测试题目共 100道），测试不限答题次数，可以反复

作答。方案设计占形考成绩的 50%，活动方案字数要求不少于 1000字，教师根据以下评分标准

手动评分。

表 2 方案设计评分标准

编号 评分要素 要求 评分标准

1 方案主题
主题鲜明，能够促进学生全面发展和健康成长 10 分

教育目标明确、具体，符合教育规律 15 分

2 方案内容

结构完整，内容全面，重点突出 20 分

紧贴主题，步骤详实，可行性强 20 分

活动方案具备一定的创意 15 分

3 书面表达
语句通畅，表达清晰 10 分

文字简洁，格式规范 10 分

4.完成时间

按照学校发布的考试安排文件，学生在学习完相应章节的内容后，需要在截止日期之前完

成在线客观题测试，并在截止日期之前在学习网提交设计方案。

5.方案设计具体要求

从以下三类主题中，选择一项具体内容，自拟题目，设计一个主题班会的活动方案。主题

可以不限于给定的内容，但是所选主题需要符合我国的教育目的，需要有利于学生的全面发展

和健康成长。



4

 节日类：热爱祖国；感恩父母；劳动的价值；我最喜爱的传统节日；保护环境，等等。

 生活类：不做“小皇帝”；我的朋友；我的榜样；我最想保存的照片；我最喜欢的一部电

影/一本书/一首歌；我最喜欢的地方，等等。

 理想信念与励志类：我的理想；梦想未来；勇敢面对挫折；我的优点和不足；做个自

律的学生；我最敬佩的一个人，等等。

【设计方案要点提示】

主题班会的组织主要包括“选好主题、充分准备、严密组织、及时总结”四个过程，学生

可结合文字教材中“班级活动的开展”、“好主题的特点”、“班级活动设计步骤”等相关内

容，并参看以下班会设计的内容与步骤，进行方案设计：

【班会主题】从上面指定的三类主题中选择一个题目。

【内容设计】

1）背景和主题：说明选择本主题进行活动的缘由和对本主题的基本阐释；对班级学生的思

想、心理、生活实际等进行分析，阐明开展本主题班会活动的现实意义；

2）设计理念：说明设计本主题班会的理念，比如以学生为中心、理论与实践结合等，要求

观点鲜明，符合教育目的和教育规律，有利于学生的全面发展和健康成长；

3）教育目标：要有明确、具体的教育目标，教育目标要符合教育规律，适应学生身心成长

的特点和接受能力，围绕学生的情感、态度、价值观等进行设计；

4）前期准备：根据班会的主题、目标和内容确定准备项目，包括思想准备、组织准备、人

员准备、物质准备等，详细说明各项准备的内容和具体安排；

5）活动形式：说明班会所采用的方法与手段，力求在形式上有所创新；

6）活动过程：详细说明活动的步骤和安排，并确保活动各环节衔接有序、过渡自然、安全

顺利；

7）活动总结：说明如何总结班会效果，以及如何巩固班会效果，需要呈现出总结和后续活

动的具体安排。

（二）终结性考试

1.考试目的

终结性考试检测学生综合运用所学知识分析和解决班级管理中实际问题的能力，检测学生

对知识的深化与拓展能力。

2.考试形式

终结性考试为基于学习网的开放性大作业，题型为案例分析，学生在学习网作答和提交大作业。



5

终结性考试大作业由总部命题，由分部组织考试。学生通过自主查阅相关资料，必要时开展调

查等方式，完成大作业的撰写。

3.完成时间

大作业完成和提交时间以每学期的考试安排为准。总部发布大作业题目后，各分部自行组织学

生完成大作业的撰写和提交，并根据本考核说明终结性考试的评分标准对大作业进行评分。

4.命题原则

大作业的覆盖面将尽可能兼顾到各章的教学内容，突出学习重点；尽可能兼顾到不同层次的学

习要求，如识记、理解、应用、综合、分析与评价等。

5.题目举例

捣蛋大王不捣蛋了

赵老师第一次当班主任就接手了小学三年级的一个纪律性较差的班。这个班的多个男同学比较

喜欢滋事，常在言语、举止上进行挑衅，并引起争执打架。为了把这个班集体建好，赵老师用真情

实意去关爱每一位学生，主动亲近他们，并在课余时间与学生交谈，了解他们的想法，平等地分享

他们的喜怒哀乐，耐心地引导他们。通过与学生们的真情沟通以及严格要求，这几个平时爱捣蛋的

男生多数都有了好转。但令赵老师头疼的是一位叫叶伟的捣蛋大王，他不仅爱打架骂人，还会故意

损害公物，同学们都怕他。由于家庭情况特殊，叶伟还常常迟到、缺勤。对此，赵老师当叶伟做错

事时，并不当众责备他，总是单独跟他谈话，但效果不大。于是，赵老师悄悄观察叶伟在校期间其

他方面的表现，以及与他交往的朋友圈。后来发现叶伟跟一个在班里比较有威信的叫周彪的同学关

系很好，就单独跟周彪交谈，通过周彪来帮助叶伟。同时还与叶伟的家长沟通，提议家长关爱帮助

叶伟克服不良习惯。并抓住叶伟字写得工整漂亮、爱动脑筋，喜欢体育运动的“闪光点”，在课堂

上、在团体活动中让叶伟露几手，还当众表扬他，为他树立信心，收获朋友。逐渐地，叶伟变得正

直、认真、进取了，各科还取得了好成绩。

请运用本课程所学的班级管理理论，对本案例中赵老师成功转化叶伟同学以及建设良好班集体

的过程和方法进行分析（字数要求：不少于 1000 字）。

提示：可以从班集体建设的理念、方法，班集体和谐人际关系的形成，班级学生的身心健康，

班主任的素养及威信等方面，结合案例逐一分析。

6.评分标准
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表 3 案例分析评分标准

序号 评分要素 要求 评分标准

1 理论知识
能够准确列出与案例相关的理论知识 15分
能够对理论知识进行阐述和运用 20分

2 案例信息
能够紧密结合案例，对案例内容和问题进行分析、

论述
30分

3 观点表达

能够明确表达自己的观点 15分
有创新的观点或策略 10分
语句通畅、逻辑清晰 10分

三、各章考核的内容与要点

课程考核内容原则上按“重点掌握”“掌握”“了解”三个不同层次的要求出题。

其中，“重点掌握”是要求学生能综合运用相关知识分析、评价、解决相关问题；“掌握”

是要求学生能详细描述、分析、归纳相关知识；“了解”是要求学生能简单描述、选择、判断

相关知识。

各章的考核内容和要求如下：

第一章 班级管理相关问题概述

1.重点掌握

班级管理的内涵、任务、内容

2.掌握

班级的内涵及基本特征

班集体及其基本构成要素

优秀班集体的特征

3.了解

班级的起源

我国班级制度的形成及发展

班级管理中的新问题

第二章 班主任的地位与职责

1.重点掌握

班主任的职责

2.掌握

班主任在班级管理中的地位和作用

3.了解

班主任日常工作的主要内容
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第三章 班集体建设

1.重点掌握

班集体建设方法（制度规制法、自我管理法、激励教育法、契机教育法、情感管理法）

2.掌握

班集体建设的原则（全面性原则、自主性原则、差异性原则、民主性原则）

3.了解

班集体形成的一般过程

班集体建设的理念（尊重学生、爱护学生、信任学生、鼓励学生）

第四章 班级学习管理

1.重点掌握

常见的学习指导与评价模式，能结合实例说明应如何科学地指导学生学习、客观评价学生。

2.掌握

学生学习的特点和主要内容

非智力因素对学生学习的影响

班级学习评价的作用和类型

3.了解

“全面了解和研究学生”的重要性

课堂教学发展的新动态

第五章 班级文化建设

1.重点掌握

制定班级规章制度的方法

进行班级精神文化的建设方法

组织和指导学生开展班级活动的原则与方法

2.掌握

班级物质文化的基本构成

3.了解

班级文化建设的含义和主要内容

班级精神文化对班集体的作用

第六章 班级人际关系

1.重点掌握
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形成班级和谐人际关系的有效方法

2.掌握

影响师生关系的主要因素

影响同学关系的主要因素

3.了解

班级人际关系的内涵、种类和特征

班集体中良好的人际关系对学生全面发展的重要作用

第七章 班级学生的身心健康

1.重点掌握

预防和解决青少年常见的心理问题及表现的方法

班主任如何做好学生的“心理保健医”

2.掌握

目前青少年在心理健康方面存在的问题及原因

3.了解

青少年学生的身心发展特点

心理健康教育对学生健康成长的重要性

第八章 班主任的专业素养

1.重点掌握

班主任素养的养成策略

提升班主任威信的方法和途径

2.掌握

班主任素养包含的基本要素

班主任威信的作用与体现

3.了解

班主任的素养对班级管理的重要性

班主任威信形成的基础
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