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一、单项选择题(本题共10小题,每小题1分,共10分。请在给出的选项中,选出最符合题目要求

的一项)

1.C 2.A 3.B 4.C 5.A

6.A 7.A 8.B 9.C 10.D

二、多项选择题(本题共10小题,每小题2分,共20分。请在下列每小题给出的选项中,选出符合

题目要求的两个或两个以上选项。多选、漏选、错选均不得分)

11.ACDE 12.ABCD 13.ABCE 14.ABC 15.ABCD

16.AB 17.ACDE 18.ABDE 19.ABCD 20.BCD

三、判断正误题(本题共10小题,每小题2分,共20分。以下叙述中,你认为正确的选“√”,错误的

选“×”)

21.√ 22.× 23.√ 24.× 25.√

26.√ 27.× 28.√ 29.√ 30.×

四、简述题(本题共2小题,每小题15分,共30分)

31.简述流通方式的变革。

答题要点:(1)由直接流通到间接流通。(3分)(2)由复合流通到批零分离式流通。(3分)(3)

由现货贸易到期货贸易。(3分)(4)由现实空间交易到虚拟空间交易。(3分)(5)由自营物流到专

业化物流。(3分)

32.简述零售选址的原则。

答题要点:(1)方便购买原则。(5分)(2)方便运送原则。(5分)(3)有利竞争原则。(4)有利网

点扩充原则。(5分)

五、案例分析题(20分)

33.答题要点:(1)第一,小卖家缺乏专业管理;第二,投入不足导致小卖家丧失竞争能力;第

三,同质化产品竞争过于激烈。(10分)(2)第一,退出淘宝专心做好线下;第二,精细化管理大力推

进产品服务和销售模式改变,例如产品结构调整、产品名称和包装改进、调整产品定价方式;第三,

改变销售渠道;第四,建设微信营销等。(10分)
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