关于启用中央广播电视大学教学督导信箱的通知

 冀电大教[2012]12号

各市电大、分校及有关办学单位：

为进一步发挥教学督导对教学质量监控的作用，及时了解教学、教学管理的落实情况及出现的各种问题，以便有针对性地展开教学督导工作，切实落实教学过程，规范办学行为，保证教学质量，中央广播电视大学决定开通教学督导信箱：jxdd@crtvu.edu.cn。

教学督导信箱主要用来收集并统筹处理全国各级电大学生、教师、教学管理人员和社会成员对电大教学和教学管理等方面的意见、建议、情况反映和举报投诉。中央电大教学评估（督导）办公室定期对收集到的情况进行整理，作为开展相关专项教学督导的重要依据和重点内容，督导结果和处理意见以“电校督导”文号文件形式向电大系统或相关部门（人员）进行反馈、通报。                                   

请各单位收到通知后，以文件形式及时向所属教学点、工作站及学生进行传达和宣传，并在本校主页和远程教学平台公布教学督导信箱。
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